交通部觀光局委託台灣觀光協會組團
參加2011年柏林旅展暨辦理觀光推廣實施計畫 

1、 依據

依據交通部觀光局「100年度組團參加國際旅展業務委託案」辦理。

2、 目的： 

配合觀光局「旅行台灣，感動100」之觀光政策，同時慶祝建國百年的來臨，盼國際旅客來台以及全民共同參與分享建國100年的豐碩成果，並深入旅行台灣，體驗台灣之美，以結合政府與民間的力量旅遊業者之力量共同推廣台灣觀光，吸引歐洲觀光客持續增長來台旅遊。
参、推廣方式：計畫於德國柏林、荷蘭阿姆斯特丹二大歐洲主要客源市場推廣 

一、組團參加柏林旅展
‧展期：2011年3月9日（三）至13日（日）

‧展場：德國柏林Messe Berlin GmbH, ICC Berlin）
二、阿姆斯特丹推廣活動
‧日期：2011年3月14日（一）

‧地點：待訂
肆、活動內容： 

1、 參加柏林旅展：3月9-13日，於柏林ICC Berlin展覽館中心舉行。

1.  配合觀光局「旅行台灣，感動100」之觀光政策，廣邀適當參展單位參展並配合宣傳百大旅遊感動路線，提供給當地業者，創造新興議題，加強媒體曝光度，有助於行銷推廣，促進招攬來台旅客。
2.  結合台灣各式活動以及觀光局推廣方針建造展攤，並於展期間規劃各式舞台、攤位活動，以聚集人潮並達到實際推廣之功效。

3.  邀請代表台灣傳統特色及具有豐富海外演出經驗之表演團體於台灣館演出，展現台灣觀光並結合台灣本土文化，發送台灣觀光文宣，有助於吸引邀請當地觀光相關人士前來參與之意願，促進推廣宣傳。

4.  配合觀光局駐法蘭克福辦事處邀請國外業者在台灣展館與國內業者作定時或不定時旅遊洽談，以為行銷台灣旅遊；同時，讓國外業者親臨台灣展館，增進與瞭解台灣觀光旅遊資源，除積極主動展現台灣特色，並為參展業者製造商務機會。

5.  於展攤中舉辦以「旅行台灣，感動一百」為主題之Happy Hour，邀請主要觀光產業業者及相關旅遊業界人士參與，播放台灣觀光宣傳影片推介百大旅遊感動路線，展現台灣特色，並由台灣業者輪流簡報各公司特色及其旅遊產品，增進各地旅遊業者瞭解台灣觀光旅遊資源。

6.  利用旅展期間，與當地業者、媒體舉辦說明會，強化當地業者向心力及藉媒體宣傳增加台灣在當地曝光率，有助於行銷推廣，促進招攬來台旅客。
2、 阿姆斯特丹推廣活動：

1.  展後於阿姆斯特丹市區舉辦觀光推廣活動，以利業者相互交流、諮詢及業務推廣，製造商機，以廣招徠。

2.  邀請代表台灣傳統特色及具有豐富海外演出經驗之表演團體演出，展現台灣觀光並結合台灣本土文化，發送台灣觀光文宣，有助於吸引邀請當地觀光相關人士前來參與之意願，促進推廣宣傳。

3.  特於推廣活動中展示台灣風景、特色文物等書籍及畫冊，提供台灣優質旅遊產品文宣，增進大眾瞭解台灣觀光旅遊資源，並提供台灣特色紀念品，展現台灣特色，加深對台觀光旅遊印象。

3、 檢討會議：為提昇旅展參展之效益，故於旅展結束後召開檢討會議，藉由會議中發掘改進事項並進行加強，以提昇參展之水平。
伍、參展團預定行程： 

一、全程活動日期：2011年3月7日（週一）～3月16日（週三）

二、預訂路線：台北→阿姆斯特丹→柏林→阿姆斯特丹→台北
三、參展行前作業時程表

     1月12日(三) 報名截止
1月12日(三)~1月14日（五）機票、住宿、簽證保險費繳納期間
1月13日(四) 海運收貨期間
2月中旬 另行通知行前組團會議
四、預定規劃行程：
	日  期
	星  期
	行  程

	3月7日
	週一
	台北啟程，前往柏林

	3月8日
	週二
	抵達柏林後前往旅展會場佈置 

	3月9~13日
	周三~周日
	參加柏林旅展

	3月14日
	週一
	前往阿姆斯特丹，舉辦推廣活動

	3月15日
	週二
	返程，阿姆斯特丹→台北

	3月16日
	周三
	抵達台北


陸、報名辦法： 

一、報名日期：自即日起至2011年1月12日止。 

二、報名方式：採網路報名，請上台灣觀光協會網站(www.tva.org.tw)填寫組團參加2011柏林旅展報名表。

三、報名確定：回執報名表後，若各資料無誤主辦單位將以電子郵件寄送報名確認函，參展單位需於期限內繳交機票、住宿、簽證相關款項後，即完成報名手續。如於繳費後取消報名，機票、住宿、簽證相關款項依據交通部觀光局「國外旅遊定型化契約應記載及不得記載事項」第8項出發前旅客任意解除契約及其責任酌收一定比例之費用。

四、本會連絡人：丁語純、張家瑜，電話：(02) 2594-3261。
柒、推廣資料（附件1至4請至本會網頁下載 http://www.tva.org.tw ）：
一、送交海運物品請先填寫托運表（柏林旅展托運表詳附件1、阿姆斯特丹推廣活動托運表詳附件2），以電子郵件或傳真方式傳送，並於海運品箱外貼上名條（柏林旅展托運表詳附件3、阿姆斯特丹推廣活動托運表詳附件4）。相關海運品請於1月13日，於上班期間送交靖運興業股份有限公司王佳雯小姐，連絡電話：（02）8772-2451，地址：10652台北市忠孝東路三段96號8樓，敬請把握時限，逾期恕難受理。柏林旅展文宣數量視各團員業務需求，阿姆斯特丹推廣活動文宣數量建議150份。
二、宣傳物品請以海運托運，勿以隨身行李攜帶，避免超重之困擾(如有超重，請自行負擔)。
三、內裝DM者因重量關係，最高容積限長39公分X寬34公分X高29公分，內裝禮品者物必詳填禮品名稱及數量，如有托運光碟片者因智慧財產權問題，請務必於托運表備考欄填入光碟內環IFPF號碼（列如LM59），若非大量壓片無IFPI碼者，請自行攜帶以免查獲扣押且影響其他參展品清關時間，請各位參展代表確實遵守。。

捌、各項費用：
    一、住宿旅館：

        ◎住宿期間：2011年3月8-14日共計6晚於德國柏林

          旅館名稱：Park Inn Berlin Alexanderplatz
          單或雙人房/每晚（含稅，含早餐）：€140/€150
        ◎住宿期間：2011年3月14-15日共計1晚於荷蘭阿姆斯特丹
 旅館名稱：Rembrandt Classic
 單或雙人房/每晚（含稅，含早餐）：約100/€110
二、團體機票：

         ◎航空公司：荷蘭航空 KLM

  去程航班：3月7日 台北→阿姆斯特丹→柏林 
            KL 878(20:00-05:54 +1)→KL 1821(08:50-10:10)
   中段航班：3月14日 柏林→阿姆斯特丹 KL 1818(07:15-08:45)
   回程航班：3月15日阿姆斯特丹→台北 KL 877(20:45-18:50+1）
團體票價：44000+11000(稅金)=新台幣55,000元；商務艙及個人FIT機票請逕洽金展旅行社，由於3月份是歐洲展覽旺季因此機票價格、稅金請以實際訂位為主。
3、 代辦海外醫療保險，基本保額費用約新台幣1500元：
自2010年10月1日起，申根簽證申請者須提供有效且符合規定的醫療保險證明。此項措施是基於申根簽證條例第十五條，要求所有簽證申請者提供有保障包括緊急醫療救護、緊急醫院治療、醫療遣送或遺體運送的醫療保險證明，且保險期涵蓋申請者預計停留於申根會員國境內的期間。此要求適用於所有申根簽證持有者。
· 因機位及旅館房間有限，故請參展單位收到報名確認函後於2011年1月7-14日間將款項匯入指定帳戶，若無則取消其預約。團體機票部份若因個人因素而需改訂FIT機票，請逕洽金展旅行社。
銀行：台灣企銀—忠孝分行  銀行代碼：050
戶名：金展旅行社股份有限公司
帳戶：10012055868
連絡人：任蕙芳 小姐 電話：（02）2775-1138#662
玖、本實施計畫、拖運表等附件資料請上台灣觀光協會網站www.tva.org.tw下載。
拾、本計畫未盡事宜，因應實際狀況彈性調整。
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